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Diplomerad Forvaltarutbildning

Kursen vander sig till...

..dig som har stor nytta av en bred kunskapsgrund
avseende forvaltningsfragor. Kanske vill du upp-
datera dina kunskaper inom fastighetsomradet
eller sa ar du ny i branschen. Utbildningen passar
aven dig som har byggnadsteknisk eller ekonomisk
bakgrund och vill bygga pa dina kunskaper med en
mer yrkesinriktad utbildning.

Forutom faktakunskaper ska deltagarna kunna till-
Iampa metoder for problemldsning och planering
av eget och andras arbete, leda méten och forhand-
lingar samt kunna argumentera sa att resultatet

blir tillfredsstallande for alla parter. Att forsta olika
ekonomiska begrepp och termer samt praktiskt
kunna tillampa de ekonomiska kunskaperna. Inom
de juridiska fragorna ska deltagarna fa kunskap och
praktisk forstaelse om de olika juridiska aspekterna
i relationen mellan hyresvard - hyresgdst samt
kunskap och forstaelse for juridiken i samband med
upphandling av ny- och ombyggnation. Kunskaper
som ges i de olika praktiska utbildningsblocken ger
en sakerhet och forstaelse i diskussioner med saval
egen personal som inhyrda entreprendrer.

I hela utbildningen varvas teori och praktik med be-
toning pa praktisk tillampning i det dagliga forvalt-
ningsarbetet.

Forkunskaper

Aven om du &r ny i din roll sa kan det vara en férdel
om du har praktisk och teoretisk kinnedom om
fastighetsbranschen.

Utbildningens omfattning och tid
Det ar totalt 13 utbildningsdagar fordelade pa fem
utbildningsblock under varen och hosten 2012.
Prelimindra tider for respektive dagsprogram ar ki
08.30-18.00. Den forsta dagen i delblocket startar vi
kl 09.30. Den sista dagen avslutar vi kl 16.00. Kvalls-
pass kan forekomma.

Tentamen och Diplomering

Vi kommer att erbjuda tentamen efter varje avslu-
tat kursblock. Tentamen ér frivillig. Vid genomford
tentamen med godkant resultat for samtliga utbild-
ningsblock diplomeras deltagarna vid utbildning-
ens slut. Till de deltagare som valt att inte genom-
fora tentamen utdelas kursintyg.

Upplagg och genomforande

De olika delblockens undervisning genomférs med
hjalp av erfarna larare och konsulter med special-
kunskaper och praktisk erfarenhet fran branschen.
Foreldasningar varvas med grupparbeten och i vissa
fall praktiska 6vningar. Vi genomfér utbildningen
med en sammanhallen grupp for att skapa maojlig-
heter till ndtverkande deltagare och foretag emel-
lan. Var férhoppning ar att erfarenhetsutbytet skall
leva vidare dven efter avslutad utbildning. Darfor
har vi valt att genomfora utbildningen i internat-
form. Genom detta kan vi sdkerstalla att tiden
racker till och ger aven mojlighet till att diskussioner
och tankar kan fortsatta utanfor lektionssalarna.

Las om vart kursutbud pa www.plus.se




Block 1 Fastighetsagarens ansvar, Ledar-

skap, Samarbete & kommunikation
3 dagar, 20-22 mars 2012, Géteborg

® Introduktion - Forvalta- m  Relationer
rensroll i dagens fastig- g Feedback

hetsforvaltning m  Gruppers utveckling

Ledarskap och samarbete Konflikthantering

Kommunikation

m Interkulturell kompetens
och kommunikation

Att lyssna

Block 2 Juridik

2 dagar, 22-23 maj 2012, Géteborg

Juridik — bostader och lokaler

®m  Forhandlingsordning m  Uppsdgning
hyresséttning, hur gar = Atertagande
det till

m  Betalningskray, inkasso

Hyresavtal, kontraktet . . ..
y Att vittna i hyresnamnd

och tingsratt
= Forverkande m  Bostadsrattsjuridik

Stérande grannar

Entreprenadjuridik
m  Plan-och bygglagen (PBL) m Entreprenadformer

m  Avtal for fastighets- m  Allmdnna bestimmelser
forvaltning (AFF) = Kontroll och besiktning
= Byggprocessen m  Forsakringsformer

Block 3 Byggnadsteknik och installationer

3 dagar, 4-6 sep 2012, Stockholm

Byggnaden
m  Om- och tillbyggnad, m  Yttertak - Fasader
bygglovsplikt - Fonster
(PBL-Grund) = Inomhusmiljé
m  Underhallsplaner och - besiktning
besiktning = Sjuka Hus - Fukt och
®m  Byggnadsstomme mogel
El
m  Ellagstiftning m  Delegering av elarbeten
m  Elsdkerhet m  Elbesiktning av fastigheter
VVS
m  Energiplaner, forbruk- m  Vdrmesystem
ningsstatistik, energi- = Ventilationssystem
deklarationer
m  Kylsystem
m OVK-KVK
m  Styr-och reglersystem
m  Vatten- och avlopps- . .
Drift- och energi-
system

optimering

Block 4 Fastighetsekonomi

2 dagar, 9-10 okt 2012, G6teborg

®  Grundldggande m  Verksamhetsplanering
ekonomiska begrepp m Fastighetsekonomi
m  Redovisningsprinciper = Kapitalanvindning
= Hur forstar man ett m Investeringsbedémning
bokslut? .
m  Nyckeltal, kostnadsjakt
= Kalkyler -
m  Affarsmannaskap
m  Budget

Block 5 Fastighetsforvaltning, inre och

yttre skotsel samt arbetsmiljo
3 dagar, 20-22 nov 2012, Stockholm

Fastighetens underhall

m  Lokalvard, upphandling - genomférande
- besiktning - AFF-dokument

m  Periodiskt underhall
m  Lopande underhall
m  Underhallsplanering - besiktning

Utomhusmiljo

m  Skotselplanering av den yttre miljon
m  Sophantering, miljdgardar

m Lekutrustning pa lekplatser

Miljobalken - miljéledningssystem
= Hénsynsregler = Egenkontroll
Miljofarlig verksamhet och héalsoskydd

= Avfall
m Tillsyn

= Miljdledningssystem
m  Kemikalier

Arbetsmiljo - systematiskt arbetsmiljdarbete

®  Genomgang av Arbetsmiljélagens grundldaggande krav
pa arbetsmiljon.

m  Systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1 samt and-

ringsforeskriften AFS 2003:4 genomgang av foreskriften
i tillampliga delar.

= Vilka dokumentationskrav star att finna i AML samt AFS
2001:1 och andringsféreskriften AFS 2003:4 och hur skall
det dokumenteras.

m  Samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare.

®m  Samordningsansvar mellan olika arbetsgivare pa
gemensam arbetsplats, genomgang av foreskriften
Byggnads och anldggningsarbete, AFS 1999:3 samt
andringsforeskrift.

m  Psykosociala arbetsmiljoaspekter.

= Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljarbetet

Med reservation for eventuella andringar




SVERIGE

Utbildning
- ett PLUS

PORTO BETALT
PORTO PAYE

For mer information om kursen DIPLOMERAD FORVA'.TARUTB'LDN'NG se var hemsida,

www.plus.se eller kontakta oss pa info@plus.se alt 031-46 07 07.

Ja tack, jag anmiler mig till kursen Diplomerad Forvaltarutbildning med start den 20 mars 2012

Namn Namn
Foretagsnamn Befattning
Adress Ev. bestéllningsnr. pa faktura
Postnummer Ort
Telefon (dir) Mobiltelefon
D Jag accepterar att PLUS I6pande informerar mig om kursutbud inom
E-post mitt intresseomrade via e-post

Faktureringsadress (om annan an ovan)

Utbildningslokaler

Utbildningen sker pa trivsam konferensanldggning i narhe-
ten av Stockholm respektive Goteborg. Vi har valt att varva
utbildningsorterna Stockholm och Goéteborg for att fa med
deltagare fran hela landet och pa sa satt skapa ett bredare

erfarenhetsutbyte.

Logi och middag

Vi kommer att erbjuda ett logi och maltidspaket for helpen-
sion pa de aktuella konferensanlaggningarna i god tid fore
utbildningen startar.

Projektledning/kontaktpersoner

Jessica Andersson Peder Andersson

031-43 07 66 031-43 07 62
jessica.andersson@plus.se peder.andersson@plus.se

PLUS UTBILDNING AB

Anmaélan
Du ar valkommen med din anmaélan pa var hemsida
www.plus.se eller via telefon alt. e-post till:

Jessica Andersson, 031-43 07 66, jessica.andersson@plus.se

Kursavgift

65 000 kr exkl. moms. (OBS! Inkluderar ej maltider och over-
nattning). Kursavgiften faktureras av PLUS fore kursstart.
Betalningsvillkor: 30 dagar netto.

Forhinder/Aterbud

Ev. avbokning vill vi ha senast fyra veckor fore kursstart,
annars maste vi debitera halva kursavgiften. Vid avbok-
ning mindre an tva veckor fore kursstart eller om du uteblir
helt, debiteras hel kursavgift. Far du forhinder att deltaga i
kursen, overlat garna din plats till en kollega.
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